
Cennik usług dodatkowych

Cennik usług telekomunikacyjnych – usługi dodatkowe

A. Wymiana Sprzętu Operatora w miejsce uszkodzonego, lub zniszczonego przez Abonenta.

1. Dekoder 400,00 zł
2. Zasilacz 30,00 zł
3. Pilot 50,00 zł
4. Router Światłowodowy 300,00 zł

B. Opłaty dodatkowe/jednorazowe

1. Usługa 1 godz. (1 technik) 170,00 zł
2. Przeniesienie instalacji (miejsce świadczenia usługi) od 170,00 zł
3. Kabel UTP / światłowód 2,50 zł/mb
4. Kabel HDMI 35,00 zł
5. Bezpodstawne wezwanie serwisu Operatora (1/2 godziny) 85,00 zł
6. Rekompensata za niezwrócenie Sprzętu Operatora pomimo wezwania do jego zwrotu:

 Dekoder 400,00 zł

 Zasilacz 30,00 zł
 Pilot 50,00 zł

 Router światłowodowy z WIFI 300,00 zł

7.
Rekompensata  za  nieterminowe  zwrócenie  Sprzętu  Operatora  pomimo  wezwania  do  jego 
zwrotu:

5 zł/dobę

8.
Rekompensata  za  korzystanie  z  Sieci  w sposób niezgodny z  jej  przeznaczeniem,  mogący 
powodować zakłócenia w jej działaniu, pomimo wezwania do zaniechania takich działań

2000,00 zł

9. Rekompensata za dokonanie jakichkolwiek zmian technicznych w Sprzęcie Operatora 500,00 zł

10.
Opłata za odbiór Sprzętu Operatora w Lokalu Abonenta i na zlecenie Abonenta (płatna w dniu 
odbioru sprzętu):

 do 5 km od siedziby Operatora 85,00 zł
 dopłata powyżej 5 km od siedziby 10,00 zł/kilometr

11. Opłata za fakturę papierową wysyłaną listem poleconym 10,00 zł/miesiąc
12. Opłata ze cesję umowy 60,00 zł
13. Opłata dodatkowa za utrzymanie łącza 10,00-40,00 zł

Cennik ważny od 01.07.2025 roku
Podane ceny są cenami sugerowanymi brutto dla osób fizycznych. 
Cena może ulec zmianie w zależności od stopnia skomplikowania zleconej usługi.
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